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Assédio Sexual: A Reparagdo Integral do Dano

em 4 Esferas Juridicas

Diego Ribeiro de Souza. OAB/MG 211.002

1 de dezembro de 2025

Resumo

O presente artigo analisa o assédio sexual sob a 6tica da Reparacdo Integral do
Dano, detalhando a responsabilidade juridica do ilicito nas esferas Penal,
Trabalhista, Civel e Administrativa. O estudo diferencia as categorias
(Quid Pro Quo e Hostile Environment) e a responsabilidade imposta a
as diferentes pessoas que praticam o assédio. Sdo abordados os desafios
probatorios e os critérios para fixagdo do dano moral (in re ipsa), enfatizando
o cardter compensatorio e punitivo-pedagégico da indenizagdo. A andlise visa
demonstrar como a interconexdo do Direito é fundamental para proteger a

dignidade da vitima e fomentar uma cultura de prevencao contra o assédio.
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1 Introducdo

O respeito a dignidade da pessoa humana constitui um pilar fundamental do
ordenamento juridico brasileiro, sendo indispensavel a garantia de um ambiente
social e laboral livre de violéncias. Nao obstante o avango legal, a persisténcia de
condutas abusivas, notadamente o assédio sexual, configura uma grave violagdo
dos direitos fundamentais, exigindo uma andlise complexa da resposta do Estado.
O Direito brasileiro, reconhecendo a multiplicidade de contextos em que o assédio
ocorre, estabelece mecanismos de protecdo e responsabilizacdo juridica que
se manifestam de forma interconectada nas esferas Penal, Trabalhista, Civel e

Administrativa.

O presente artigo visa analisar a pratica do assédio sexual sob o prisma da
Reparacao Integral do Dano, avaliando como cada ramo do Direito aborda o ilicito

e a consequente obrigacdo de indenizar.

1.1 Definicdo e Enquadramento Conceitual

O conceito de violéncia e assédio no mundo do trabalho estd consolidado
internacionalmente, sendo a defini¢do da Organizagdo Internacional do Trabalho

(OIT) por meio da Convengdo 190 amplamente adotada. Conforme definigdo
trazida pelo MINISTERIO PUBLICO DO TRABALHO (MPT) (2021), a OIT

estabelece o seguinte:

A Convencao 190 da OIT define a “violéncia e assédio” no mundo do
trabalho como um conceito composto tinico, que abrange um conjunto
de comportamentos e praticas inaceitaveis, ou de suas ameacas, de
ocorréncia tinica ou repetida, que visem, causem, ou sejam suscetiveis de
causar dano fisico, psicolégico, sexual ou econémico, e inclui a violéncia
e 0 assédio com base no género. Entre as formas de violéncia e assédio,
emerge o assédio sexual, que consiste na conduta de natureza sexual
manifestada por contato fisico, bem como por palavras - verbalizadas ou
escritas -, gestos ou outros meios, propostas ou impostas a pessoa contra
sua vontade, causando-lhe constrangimento e violando a sua liberdade
sexual. O assédio sexual, de cunho opressivo e discriminatério, viola a
dignidade da pessoa humana e os direitos fundamentais da vitima, tais
como a liberdade, a intimidade, a vida privada, a honra, a igualdade de
tratamento, o valor social do trabalho e o direito ao meio ambiente de
trabalho sadio e seguro.

3 Site: diegorsouzaadv.com/
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O estudo aprofundara as categorias e os elementos essenciais do assédio,
contrastando a estrita tipificagdo penal (Art. 216-A do CP) com a ampla
responsabilidade objetiva imposta aos empregadores, fornecedores de servigo
e ao proprio Estado. Por fim, serdo examinados os desafios probatérios e os
critérios jurisprudenciais para a fixagdo do quantum indenizatério, garantindo que
a dignidade e o respeito prevalecam no mundo do trabalho e em outros ambientes

sociais.

2 Quando Se Caracteriza O Assédio Sexual?

O assédio sexual é caracterizado pela ocorréncia de condutas de natureza sexual,
ndo desejadas e que violam a liberdade, a dignidade e a integridade da vitima,
geralmente em um contexto de relagdes de poder. A sua configuracdo legal e

prética depende da presenca de elementos essenciais que compdem o ato abusivo.

2.1 Elementos Essenciais para a Caracterizagcdo do Assédio

Para que um comportamento seja classificado como assédio sexual, sdo

imprescindiveis os seguintes elementos:

I. A Presenca dos Sujeitos (Assediador e Vitima)

e Sujeito Ativo (Assediador): E a pessoa que pratica a conduta de
assédio. Pode ser um superior hierdrquico, um colega de mesmo nivel
hierdrquico, um subordinado ou qualquer individuo que utilize sua

influéncia ou posi¢do para constranger a vitima.

e Sujeito Passivo (Vitima/Assediado): E a pessoa que sofre o

constrangimento, tendo sua dignidade e liberdade sexual violadas.

II. O Comportamento do Agente O comportamento do assediador deve ter

uma finalidade clara:

e Busca por Vantagem ou Favor Sexual (Assédio por Chantagem - Quid
Pro Quo): O agente utiliza sua posi¢do de poder para constranger
a vitima a conceder um favor sexual, ameacando prejuizo em suas

condigdes.

4 Site: diegorsouzaadv.com/
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e Desestabilizacio do Ambiente (Assédio por Intimidacao - Hostile
Environment): O agente adota um comportamento de cunho sexual
que resulta na criacdo de um ambiente de trabalho/estudo intimidante,

humilhante, degradante ou ofensivo para a vitima.

III. A Auséncia do Consentimento Livre de Vicios da Vitima Este é o elemento
crucial e definidor do assédio sexual. A conduta deve ser nao desejada, ndao
solicitada e rejeitada pela vitima. O assédio se configura porque a vitima
ndo consente livremente com os avangos, insinua¢des ou toques de natureza

sexual.

3 Categorias do Assédio Sexual

O assédio sexual é caracterizado pela pratica de condutas indesejadas de conotagao
sexual que violam a dignidade da vitima, criando um ambiente de trabalho
hostil, ofensivo ou constrangedor. No contexto legal, ele é classificado em duas

modalidades principais:

3.1 Assédio por Chantagem (Quid Pro Quo)

Ocorre quando a aceitagdo ou rejeicdo de uma investida sexual é o fator
determinante para que o assediador tome uma decisdo favoravel ou prejudicial a
situagdo de trabalho da vitima (ex: promogdo, manutencdo do emprego, aumento
de salario, oferecimento de beneficios). Esta modalidade pressupde, geralmente,

uma relagdo de superioridade hierdrquica ou ascendéncia.

"Segundo TRIBUNAL SUPERIOR DO TRABALHO (TST)

3.2 Assédio por Intimidacdo (ou Ambiental)

Abarca todas as condutas que, mesmo sem visar vantagens diretas, resultam na
criacdo de um ambiente de trabalho hostil, intimidativo ou humilhante. Essas
condutas podem nao se dirigir a uma pessoa especifica, sendo representadas, por
exemplo, pela exibi¢do de material pornogréfico, contatos fisicos ndo consentidos

ou convites insistentes fora do expediente.

5 Site: diegorsouzaadv.com/
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E importante ressaltar que a conduta ilicita pode ser caracterizada mesmo

que ocorra em um tnico dia e por um curto periodo.

4 Enquadramento Legal e Responsabilidade

O assédio sexual possui reflexos em quatro esferas juridicas distintas: Penal,

Trabalhista, Civel e Administrativa.

4.1 Esfera Penal (Crime)

O assédio sexual é tipificado como crime no artigo 216-A do Cédigo Penal, exigindo
o constrangimento para obtencdo de favorecimento sexual, e a prevaléncia da
condi¢do de superior hierdrquico ou ascendéncia. A pena prevista é de detencdo

de um a dois anos.

Nesta esfera, a tipificacdo penal é estrita, demandando um elemento crucial
que a diferencia de outros delitos contra a liberdade sexual: a utilizacdo da relacao

de poder ou hierarquia para fins de obtencdo de favor sexual (quid pro quo).

A jurisprudéncia ratifica essa distin¢do, especialmente ap6s a introdugdo do
crime de Importunacdo Sexual (Art. 215-A do CP) em 2018. O entendimento
consolidado é que a auséncia do vinculo hierdrquico impede a configuracao
do crime de assédio penal. O acérddo a seguir ilustra essa necessidade de

diferenciagdo, negando a desclassificacdo do crime quando nado ha o uso do poder:

Malgrado os crimes de importunacado sexual e assédio sexual envolverem
condutas indesejadas, nao se constatando que o agressor tenha se valido
da sua posicdo de poder ou hierarquia para forcar ou pressionar a
vitima a ceder favores sexuais, inviavel a desclassificacdo do crime
capitulado no art. 215-A do CP para o tipo penal contido no art. 216-A
do mesmo diploma legal. (TJMG — Apelagdo Criminal 1.0000.25.043084-
0/001, Relator(a): Des.(a) Maria Luiza de Andrade Rangel Pires (JD 2G)
, 1° Nucleo de Justica 4.0 - Cri, julgamento em 23/06/2025, publicacdo da
simula em 23/06/2025)

Portanto, enquanto o Assédio Sexual penal (Art. 216-A) exige a exploragdo
da hierarquia para constranger a vitima a conceder favores, o crime de

Importunacdo Sexual (Art. 215-A) abrange os atos libidinosos praticados sem o

6 Site: diegorsouzaadv.com/
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consentimento da vitima, mas fora do contexto de superioridade funcional para
obtencdo de vantagens. Esta disting¢do legal é vital para a aplicacdo do principio da
especialidade no Direito Penal.

Todavia, é necessario levarmos em considera¢do que na esfera trabalhista, a
distin¢do de condutas (assédio sexual e importunacdo sexual) sdo de nenhuma
relevancia, haja vista que sdo como que englobadas em uma tnica espécie de
conduta, e vao analisar, na seara do trabalho o quantum indenizatério, observando-
se as peculiaridades do caso, lembrando sempre que pouco importa de quem
partiu a agressao no ambiente laboral, superior ou ndo, a empresa responde na

justica e é ela quem ird pagar a eventual indenizagdo de danos morais concedida.

4.2 Esfera Trabalhista (Rescisdo Indireta, Danos Morais)

O assédio sexual se configura como falta grave do empregador (ou de seu preposto)
e se enquadra nas hipéteses de ndo cumprimento das obrigacdes contratuais
(art. 483, "e") ou de pratica de ato lesivo a honra e boa fama (art. 482, "b") da
Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT).

A vitima tem o direito a rescisdo indireta do contrato de trabalho, motivada
por falta grave patronal. Isso permite que a vitima extinga o vinculo e receba todas
as verbas rescisérias devidas na dispensa sem justa causa (aviso prévio, férias

proporcionais, 13° saldrio e multa de 40% do FGTS).

4.2.1 Assédio Horizontal e Responsabilidade Objetiva Patronal

Embora o crime penal exija hierarquia, a Justica do Trabalho pode reconhecer o
dano e o direito a reparacdo mesmo em casos de assédio horizontal (entre colegas
de trabalho).

Nestes casos, a responsabilidade pela reparagdo é da empresa (art. 932, III, do
Codigo Civil), por omissdo ou negligéncia em garantir um ambiente seguro. Apés
indenizar a vitima, o empregador pode ajuizar acdo de regresso (ressarcimento)

contra o agente assediador.

7 Site: diegorsouzaadv.com/
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4.3 Esfera Civel: Responsabilidade Aquiliana, Relagcdes de
Consumo e Danos Morais

A Justica Civel é a esfera de reparacdo de danos por assédio ou violéncia sexual
praticados em contextos nao laborais e ndao administrativos. Sua aplicagao se

divide conforme a natureza da relagao juridica:

4.3.1 Responsabilidade Civil em Relagdes de Consumo (Objetiva)

Em casos de assédio praticado por prepostos em rela¢cdes de consumo (como
em institui¢des de ensino, transporte ou estabelecimentos comerciais), aplica-se o
Cédigo de Defesa do Consumidor (CDC). A institui¢do prestadora de servigos
(fornecedor) responde objetivamente pelos atos ilicitos de seus empregados ou
prepostos (Art. 14 do CDC c/c Art. 932, III, do CC).

A jurisprudéncia abaixo, referente ao assédio sexual praticado por professor

contra aluna, ilustra a aplicagdo da responsabilidade objetiva:

A préatica de assédio sexual por professor contra aluna menor de
idade viola direitos fundamentais, configurando ato ilicito passivel de
reparacdo por danos morais. A responsabilidade da institui¢do de ensino,
como prestadora de servigos educacionais, é objetiva, abrangendo atos
de seus prepostos decorrentes da relagdo juridica de consumo. [...]
O "quantum'indenizatério deve observar critérios de razoabilidade
e proporcionalidade, sendo excepcionalmente possivel a adogdo da
teoria dos punitive damages no ambito da responsabilidade civil
brasileira. (TJMG — Apelacao Civel 1.0000.23.323712-2/001, Relator(a):
Des.(a) Lilian Maciel , 20° CAMARA CIVEL, julgamento em 31/03/2025,
publicagdo da simula em 01/04/2025)

O reconhecimento do dano moral in re ipsa (presumido) e a possibilidade
de punitive damages nesta esfera reforcam a funcdo pedagodgica e punitiva da

indenizagao, atuando como desestimulo a reiteracdo de condutas antissociais.

4.3.2 Responsabilidade Civil Extracontratual (Subjetiva)

Para o assédio e a violéncia sexual praticados por individuos fora de qualquer
relacdo institucional ou de consumo (como em vias ptblicas ou rela¢des sociais

cotidianas), a vitima deve buscar a reparagdo com base na responsabilidade civil

8 Site: diegorsouzaadv.com/
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subjetiva ou aquiliana (Art. 186 e Art. 927 do Cédigo Civil).

Nesses casos, a vitima deve comprovar a existéncia dos pressupostos classicos:
o ato ilicito (a conduta ofensiva), o dano (o prejuizo moral) e o nexo causal, além
da culpa ou dolo do agressor. Embora a prova da culpa recaia sobre a vitima,
a simples prética de ato libidinoso ndo consentido ou ofensivo a dignidade e a
liberdade sexual (como a Importunagao Sexual prevista no Art. 215-A do CP) ja

se configura como ato ilicito civil, gerando o dever de reparacdo por danos morais.

4.4 Responsabilidade Administrativa: Assédio no Servico
Publico (Ar. 37, §6°, da CRFB)

Quando o assédio sexual é praticado por um servidor pablico no exercicio de
suas fungdes, o Direito Administrativo e o Direito Constitucional estabelecem a

responsabilidade do Ente Pablico (Estado, Municipio, Unido).

Nesses casos, a responsabilidade do Estado é objetiva (Art. 37, §6° da
Constituicdo da Reptublica Federativa do Brasil), baseada na teoria do risco
administrativo. Isso significa que o poder publico é civilmente responsavel pelos
danos que seus agentes, nessa qualidade, causarem a terceiros, dispensando a

vitima de provar a culpa (negligéncia ou omissdo) do ente federativo.

O assédio praticado por servidor ptiblico contra usudrio de um servigo (como
no transporte para tratamento de satide) configura falha na prestagdo do servigo e

ofensa a incolumidade psiquica da vitima, gerando o dever de indenizar:

Demonstrada a ocorréncia de atos referidos como assédio sexual
perpetrados em face da parte autora por agente do Municipio no exercicio
do cargo ptblico, causando-lhe abalo emocional decorrente do medo,
constrangimento e angustia experimentados quando utilizava o servigo
de transporte para tratamento na rede publica de satde fora de seu
domicilio, conclui-se pela caracterizagdo da responsabilidade objetiva
do Municipio apelante. (TJMG — Apelacdo Civel 1.0000.25.128332-1/001,
Relator(a): Des.(a) Edilson Olimpio Fernandes , 6 CAMARA CIVEL,
julgamento em 01/07/2025, publicagdo da simula em 03/07/2025)

O reconhecimento da responsabilidade objetiva do Estado garante maior
protecdo a vitima, que precisa apenas comprovar o ato ilicito, 0 dano e o nexo

causal entre a conduta do agente e o prejuizo sofrido.
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5 Prova e Reparagdo do Dano

A natureza do assédio sexual, que sdo atos praticados, muitas vezes, as escondidas,

exige do Poder Judicidrio uma anélise flexivel e cuidadosa do acervo probatério.

5.1 Dificuldade Probatéria e Indicios

A natureza do assédio sexual, que sdo atos praticados, muitas vezes, as escondidas,
impde a vitima uma consideravel dificuldade probatéria. Diante dessa realidade, o
Poder Judiciario, em todas as esferas (Civel, Penal, Trabalhista), adota uma analise

flexivel e cuidadosa do acervo.

5.1.1 Meios de Prova e Contextos Aceitos

Em qualquer contexto — seja ele social, de consumo, ou laboral — as provas aceitas
para fundamentar a alegacdo de assédio sexual ndo se limitam ao depoimento
direto, abrangendo todos os elementos que demonstrem a verossimilhanca da

alegacdo da vitima e o dano sofrido.

Os principais meios de prova incluem:

e Provas Documentais e Digitais: Mensagens de texto (SMS, WhatsApp),
e-mails, prints de redes sociais, &udios e videos. A admissibilidade desses
contetidos exige a garantia da sua integridade, muitas vezes por meio de ata

notarial (especialmente relevante para o contexto civel e penal).

e Provas Periciais: Laudos psicolégicos ou psiquidtricos que atestam o dano
emocional e a existéncia de nexo causal entre o assédio e o abalo psiquico da

vitima (Transtorno de Estresse Pés-Traumético, depressao, etc.).

e Prova Testemunhal Indireta: Testemunhas que ndo presenciaram o ato em
si, mas que tomaram conhecimento dos fatos imediatamente apds o ocorrido,
que souberam de atos similares cometidos pelo agressor ou que atestam a

mudanca de comportamento da vitima.

e Prova por Indicios Circunstanciais: A¢des e omissdes do empregador ou do
responsével (como a auséncia de investigacdo ou puni¢do) ou o histérico de

reclamagdes contra o agressor.
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O julgamento moderno do assédio exige que o magistrado avalie o contexto
social, o relacionamento entre as partes e a credibilidade do relato, reconhecendo a

dificuldade inerente & produgdo de provas em ambientes privados e hierdrquicos.

5.1.2 A Prova Indicidria e o Entendimento Consolidado na Justica do
Trabalho

No ambito do Direito do Trabalho, a flexibilizagdo probatéria ganhou maior
relevancia devido a desigualdade da relagdo juridica. A Justica do Trabalho,
pioneira em reconhecer a vulnerabilidade da vitima, tem estabelecido o
entendimento de que a prova direta e cabal pode ser dispensada em favor da
constelagdo de indicios que apontem para a conduta abusiva. O julgador valoriza
a coeréncia e plausibilidade dos relatos da vitima e testemunhas, a convergéncia

dos indicios e a auséncia de contradi¢des relevantes para formar sua convicgao.

Nesse sentido, temos a seguinte jurisprudéncia sobre o assunto:

No tocante ao assédio, notadamente o sexual ou o moral, é sabido
que, dada a sua natureza, tais atos sdo praticados, muitas vezes, as
escondidas, o que torna desnecessaria a exigéncia de prova cabal e
ocular, sendo suficiente a constelacdo de indicios que apontem para
a conduta abusiva. (TRT da 3.% Regido; PJe: 0010774-97.2024.5.03.0080
(ROT); Disponibilizagao: 25/11/2025; Orgéo Julgador: Segunda Turma;
Relator(a)/Redator(a) Convocado Carlos Roberto Barbosa).

Isso significa que basta a mera existéncia de indicios suficientes para que
a parte consiga provar sua alegagéo. H4 casos, inclusive, onde uma tdnica
testemunha, que sequer presenciou os fatos, pode ser a prova suficiente e cabal
para a comprovacdo da conduta delituosa capaz de ensejar a respectiva culpa

patronal.

6 Reparacgao Integral do Dano Moral

Caracterizado o assédio sexual e configurado o dano, a vitima tem o direito
fundamental a indenizagdo para reparagdo integral do dano moral (Art. 927
do Cédigo Civil). No contexto laboral, a competéncia para julgar a reparagdo por
danos decorrentes da relacdo de trabalho é da Justica do Trabalho (Art. 114, VI, da
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Constituigao Federal).

A indenizagdo, neste cendrio, possui uma dupla fun¢do: compensatéria para a
vitima, buscando minorar o sofrimento pela violagdo a integridade moral e psiquica,
e punitiva-pedagégica para o agressor e, principalmente, para o responséavel
(empregador ou ente publico), visando desestimular a reiteragdo da conduta
ilicita.

Critérios de Fixacao do Quantum Indenizatério

A quantificagdo do dano moral, por sua natureza subjetiva, exige do magis-
trado a observancia de critérios de razoabilidade e proporcionalidade, conforme
o entendimento consolidado da jurisprudéncia, evitando o enriquecimento sem

causa. Os principais elementos considerados sédo:

I. Gravidade e Intensidade da Ofensa: A natureza do assédio (se por

chantagem ou intimidacdo), o grau de violéncia e a reiteragdo da conduta.

II. Capacidade Econdmica do Ofensor: A condigdo financeira do responsavel
(pessoa fisica ou juridica) e a necessidade de que a sangao seja efetivamente

sentida.

III. Dano Psiquico da Vitima: A comprovacdo das consequéncias permanentes
ou de longo prazo na satide mental da vitima, geralmente atestada por laudos

periciais.

IV. A Conduta da Empresa (Culpa In Vigilando e In Eligendo): A omissao ou

negligéncia do empregador na ado¢do de medidas preventivas ou punitivas.

Em contextos especificos, como visto na esfera civel (subsecdo 4.4), a teoria
dos punitive damages pode ser adotada para agravar a pena pecunidria quando
a conduta do ofensor revelar extrema reprovacdo social e malicia, reforcando o

carater desestimulador da indenizagao.

7 Consideracées Finais: Cultura de Prevencdo e
Solugoes Institucionais

O enfrentamento eficaz do assédio sexual exige uma abordagem que transcenda

a mera reparacgao judicial pés-fato, demandando a consolida¢do de uma cultura
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de prevencdo no ambiente corporativo, educacional e ptblico. O Poder Judicidrio,
por meio de programas como o Programa Trabalho Seguro do TST/CSJT, tem
fomentado essa diretriz como tema central na defesa da satde e seguranca do
trabalhador.

As agOes voltadas para a prevencdo configuram verdadeiras solugdes

institucionais e responsabilidade social primdria, incluindo:

I. Politicas Claras e C6digo de Conduta: Criacdo de manuais e cédigos de

ética que definam o assédio e estabelecam punig¢des claras para os agressores.

II. Canais de Dentincia Acessiveis e Protegidos (Compliance): Implementagdo
de ouvidorias ou canais sigilosos que garantam o anonimato e a ndo retaliagdo

da vitima, essenciais para superar a dificuldade probatoria.

III. Treinamento Continuo: Educagdo de funciondrios, gestores e servidores

sobre o tema, mudando o foco da mera punigdo para a conscientizagdo.

IV. Investigacdo Rapida e Imparcial: Garantia de que todas as dentincias sejam
investigadas com celeridade e imparcialidade, servindo como demonstragao

de que a institui¢do nao tolera a conduta abusiva.

O conhecimento da legislagdo e a capacidade de buscar a reparagdo integral
do dano, tanto pelo viés compensatério quanto pelo punitivo, sdo ferramentas
essenciais na garantia de que a dignidade e o respeito prevalecam. A atuagdo do
Direito, em suas multiplas esferas, aliada a responsabilidade social das instituigdes,
é o caminho para mitigar a persisténcia do assédio e proteger a integridade fisica e

psiquica de todos.
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. Links Uteis

368 e Cartilha Informativa sobre Assédio Sexual (GOV.BR)
369 e Assédio Sexual: informacdes e legislacdo (TST)

370 e Materias Teméticas: Violéncia e Assédio (TST)
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